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КОМПЬЮТЕРНАЯ СИСТЕМА КОНТРОЛЯ ЗНАНИЙ

В статье последовательно раскрываются подходы к 
современному пониманию компьютерной диагностики учебных 
достижений. Уделено внимание дидактическим основам 
диагностики результатов обучения. Приведены современные 
требования к форме и содержанию тестовых заданий, к процедуре 
компьютерного тестирования, анализируются особенности 
различных сред для тестирования. Обсуждаются статистические 
основы обработки результатов диагностики. Показано, что 
компьютерное тестирование можно рассматривать как 
современную наукоемкую педагогическую технологию.

В данной работе предлагается использование компьютера и 
программирования для составления тестовых вопросов. Вопросы 
составлены таким образом, что в каждом из них компьютер 
вычисляет правильный ответ и сравнивает его с ответом учащегося.

Использование современной компьютерной техники позволяет 
значительно повысить уровень обучения и контроля знаний учащихся. 
Компьютерные и информационные технологии позволяют в одной 
системе объединить весь комплекс доступных преподавателю 
ресурсов (программных, текстовых, графических, аудио- и видео 
документов). Кроме того, использование программных модулей для 
формирования вопросов в системах контроля знаний усложняет 
использование шпаргалок при тестировании.

В статье рассматривается тестирование, как один из элементов 
системы качества образования. Тестирование обеспечивает 
мониторинг результатов образовательной деятельности на основе 
использования современных компьютерных сред и ресурсов.

Ключевые слова: тестирование, контроль знаний, компьютер, 
оценка знаний, программное обеспечение.
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Введение
В настоящее время становится актуальным задача разработки 

компьютерных систем контроля знаний, отвечающих новым требованиям. 
Главные требования к системе контроля знаний приведены в работе [1] и 
заключаются в следующем:

- Система контроля знаний должна быть несложной в работе при работе 
в режиме тестирования;

- Контрольных заданий должно быть в таком объеме, чтобы охватывать 
весь теоретический материал, который учащийся должен усвоить;

- Предусмотреть случайную выдачу вопросов, чтобы сделать процедуру 
тестирования более усложненной;

- Время на проведение тестирования должно быть ограниченным чтобы 
исключить возможность применения подсказывающих материалов. 

В настоящее время имеются следующие проблемы применения 
компьютерного контроля знаний [1]:

- Слабо разработаны и исследованы программно-аппаратные средства 
и методы для использования их в тестирующих системах;

- Слабо исследованы формы и виды тестовых вопросов для 
усовершенствования их обучающих и контролирующих возможностей;

- У преподавателей не связанных с компьютерными дисциплинами нет 
навыков программирования.

Материалы и методы 
Был выбран метод «Измерение»: процедура проводится с целью 

получения конкретной величины при помощи общепринятых единиц 
измерения. Данный метод познания дает точные цифры, которые 
позволяют получить сведения об изучаемом объекте. На эффективность 
измерений влияет используемое измерительное оборудование.

Результаты и обсуждение
Большие перспективы дает совместная разработка компьютерных 

систем контроля специалистов в области программирования и 
преподавателей. Если исходные данные формируются с помощью 
генератора случайных чисел, то исключается предварительная подготовка 
правильных ответов учащимся. На рисунке 1 показан пример контрольного 
вопроса, созданного с помощью программы.
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Рисунок 1 – Вопрос, сформированный компьютером

В данном тестовом вопросе компьютерная программа формирует 
случайное целое десятичное число в диапазоне от 100 до 512. Учащийся 
должен перевести это число в двоично-десятичный код. Так как исходное 
число сформировано с помощью генератора случайных чисел, то подготовить 
заранее правильный ответ невозможно. Поэтому учащийся должен знать 
правило перевода целого десятичного числа в двоично-десятичный код.

Применение компьютер позволяет создавать более сложные вопросы 
с элементами небольших исследований, в которых учащемуся требуется 
решить небольшую задачу. Пример такого вопроса показан на рисунке 2.

При решении данного вопроса необходимо составить формулу Шеннона 
для неравновероятных событий. Затем с помощью полученной формулы 
определить количество информации конкретного источника. Исходные 
данные источника информации задаются компьютерной программой с 
помощью генератора случайных чисел.

Таким образом, постановка контрольных вопросов в виде небольших 
исследовательских задач позволяет формировать у учащихся навыки и 
опыт решения поставленных проблем и закрепить теоретические знания 
[2]. Кроме того, такой подход в разработке контролирующих систем 
значительно повышает качество контроля знаний. Следует также отметить, 
что такие задачи мотивируют учащихся на серьезное отношение к изучаемым 
дисциплинам.
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Рисунок 2 – Вопрос на решение задачи

Однако, следует отметить, что разработка контрольных вопросов с 
помощью компьютера в виде исследовательских задач, требующих не 
только теоретических знаний, но и умений их применять на практике, могут 
стать непростой проблемой для преподавателей, так как создание таких 
вопросов-задач требует знания языков программирования. Результаты 
проведенных исследований в области компьютерного контроля знаний 
учащихся приведены в работе [3].

Как отмечено в работах [1, 4], уровень компьютерных знаний и 
профессионализма преподавателей является основным преимуществом в 
условиях возрастания конкуренции на рынке образовательных услуг. Следует 
отметить, что применение компьютера для контроля знаний учащихся имеет 
следующие достоинства:

- Случайная выдача тестовых вопросов и вариантов ответов из 
компьютерной базы.

- Компьютерная обработка результатов тестирования и освобождение 
преподавателя от подсчета набранных баллов.

- Отсутствие субъективности в оценке знаний учащегося при 
компьютерной обработке.

- Использование мультимедийных технологий и компьютерных сетей 
при тестировании.

- Применение программных блоков для формирования проблемных 
вопросов с элементами исследования.

- Использование компьютерных систем контроля в режиме обучения 
без участия преподавателя.
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- Компьютерный контроль позволяет проводить одновременную и 
объективную проверку знаний учащихся группы, что формирует у них 
мотивацию для подготовки к учебному занятию.

На рисунке 3 показан вопрос, для решения которого требуется знание 
алгоритма составления кода Хемминга. При формировании данного 
вопроса компьютер выдает случайное двоичное восьмиразрядное число в 
текстовое поле. Учащийся должен самостоятельно вычислить проверочные 
уравнения. Затем на основании полученых проверочных уравнений 
определить контрольные разряды для кода Хемминга и расставить их в 
заданные позиции исходного кода.

Рисунок 3 – Вопрос на формирование кода Хемминга

Так как программа генерирует при каждом запуске случайные 
восьмиразрядные двоичные кодовые комбинации, то использовать заранее 
подготовленные ответы невозможно. Таким образом, учащемуся нужно 
выучить принципы формирования контрольных разрядов в коде Хемминга 
для успешного прохождения тестирования.

В разработанной компьютерной системе контроля знаний предусмотрен 
режим обучения. В случае неправильного ответа учащимся на вопрос, 
компьютерная система выдает на экран фрагмент теоретического материала 
по данному вопросу. После изучения представленного теоретического 
материала учащийся может повторно решить поставленную задачу.

На рисунке 4 показан фрагмент работы компьютерной системы в режиме 
обучения. При неправильном ответе на текущий вопрос система выдает 
на экран фрагмент теоретического материала. В данном случае показан 
теоретический материал по формированию кода Хемминга. Теоретический 
материал не ограничен размерами окна, так как наличие линейки прокрутки 
позволяет вставлять большие объемы теоретического материала.
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Рисунок 4 – Выдача теоретического материала

Выводы
Таким образом, разработка контрольных вопросов в виде задач со 

случайным формированием исходных данных делает процедуру тестирования 
более современной. Кроме того, наличие в компьютерной системе контроля 
знаний режима обучения с предоставлением теоретического материала 
делает процесс обучения более глубоким.
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БІЛІМДЕРДІ БАСҚАРУ КОМПЬЮТЕРЛІК ЖҮЙЕСІ

Мақалада оқу жетістіктерін компьютерлік 
диагностикалаудың заманауи түсінігінің тәсілдері дәйекті түрде 
ашылады. Оқыту нәтижелерін диагностикалаудың дидактикалық 
негіздеріне көңіл бөлінеді. Тест тапсырмаларының нысаны мен 
мазмұнына, компьютерлік тестілеу процедурасына қойылатын 
заманауи талаптар келтірілген, әртүрлі тестілеу орталарының 
ерекшеліктері талданған. Диагностикалық нәтижелерді өңдеудің 
статистикалық негіздері талқыланады. Компьютерлік тестілеуді 
қазіргі заманғы ғылымды қажет ететін педагогикалық технология 
ретінде қарастыруға болатыны көрсетілген.
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Бұл жұмыс тест сұрақтарын дайындау үшін компьютерді 
және бағдарламалауды пайдалануды ұсынады. Сұрақтар олардың 
әрқайсысында компьютер дұрыс жауапты есептеп, оқушының 
жауабымен салыстыратындай етіп құрастырылған.

Заманауи компьютерлік технологияларды қолдану 
студенттердің дайындық деңгейін және білімін бақылауды 
айтарлықтай жақсарта алады. Компьютерлік және ақпараттық 
технологиялар бір жүйеде мұғалімге қолжетімді ресурстардың 
(бағдарлама, мәтіндік, графикалық, аудио және бейне құжаттар) 
барлық спектрін біріктіруге мүмкіндік береді. Сонымен қатар, 
білімді бақылау жүйелерінде сұрақтарды қалыптастыруға арналған 
бағдарламалық модульдерді пайдалану тестілеуде чит-парақтарды 
пайдалануды қиындатады.

Мақалада тестілеу білім сапасы жүйесінің элементтерінің бірі 
ретінде қарастырылады. Тестілеу қазіргі заманғы компьютерлік 
орталар мен ресурстарды пайдалану негізінде оқу қызметінің 
нәтижелерін бақылауды қамтамасыз етеді.

Кілтті сөздер: тестілеу, білімді бақылау, компьютер, білімді 
бағалау, бағдарламалық қамтамасыз ету.
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COMPUTER SYSTEM OF KNOWLEDGE CONTROL

The article consistently reveals approaches to the modern 
understanding of computer diagnostics of educational achievements. 
Attention is paid to the didactic foundations of diagnosing learning 
outcomes. Modern requirements for the form and content of test tasks, 
for the procedure of computer testing are given, the features of various 
testing environments are analyzed. The statistical bases for processing 
the results of diagnostics are discussed. It is shown that computer testing 
can be considered as a modern science-intensive pedagogical technology.

This paper proposes the use of a computer and programming for 
the preparation of test questions. The questions are designed in such a 
way that in each of them the computer calculates the correct answer and 
compares it with the student’s answer.
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The use of modern computer technology can significantly improve 
the level of training and control of students’ knowledge. Computer and 
information technologies make it possible to unite in one system the entire 
range of resources available to the teacher (program, text, graphic, audio 
and video documents). In addition, the use of software modules for the 
formation of questions in knowledge control systems complicates the use 
of cheat sheets in testing.

The article considers testing as one of the elements of the education 
quality system. Testing provides monitoring of the results of educational 
activities based on the use of modern computer environments and resources.

Keywords: testing, knowledge control, computer, knowledge 
assessment, software.
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